Kdpe- och Anvindningsvillkor for yoga hos Arcturus

Jag, Zsofia Ganrot (firmanamn Arcturus), forbehaller mig ritten att &ndra dessa kop- och anvandningsvillkor
och reserverar mig for felskrivningar och kontinuerliga uppdateringar.

Genom att klicka pa "Boka", "Kop", "Betala" eller motsvarande fras pa kopknappen alternativt genom att
ange din betalkortsnummer samtycker du till att fa tillgdng till mina tjanster, godkanner du K&p- och
Anviéndningsvillkoren samt integritetspolicyn och &r juridiskt bunden av, oavsett om du har last dem eller
inte, med forbehdll for villkoren som anges nedan.

Om du inte accepterar ndgon del av dessa villkor ska du inte anvdnda mina tjdnster.

Om betalning

* Priser (inklusive moms) specificeras per produkt/tjdnst/deltagare.

» Jag anvdnder Bokadirekt och deras leverantorer. Detta innebér att jag kan komma att dela dina
personuppgifter sdsom kontaktuppgifter och orderinformation med Bokadirekt nar kassan laddas, for
att de ska kunna hantera ditt kop. Dina personuppgifter som delas behandlas enligt Bokadirekts egen
dataskyddsinformation.

* Som privatkund far du kvitto pa dina kop.

» Faktura erbjuds endast till féretag, fakturaavgift 450 kr. Betalningsvillkor 30 dagar.

* Betalningen ska vara mig tillhanda innan du fér tillgang till tjanster/material du kopte hos mig.
Delbetalning erbjuds ej. Vid utebliven betalning skickas fakturan direkt vidare till Inkasso. Inga
paminnelser skickas ut.

» Jag reserverar mig for eventuella prishojningar. Aktuella priset garanteras i samband med
bokningsavgiften/betalningen mottagits.

* Jag reserverar mig ocksa mot felskrivningar pa hemsidan/sociala medier och andra kanaler.

 Skulle en tjanst (yogaklass, kurs) stdllas in pd min begdran, pga véder, sjukdom, tekniska
svarigheter el dyl, bokas deltagarna om till nasta likvérdiga tillfdlle. Du far, sjdlvfallet information
om detta i god tid (24 h innan tjdnsten borjar). Ev omkostnader for resor, boenden, ledighet,

utebliven inkomst eller dylikt ersétts ej.

Angerritt

* Som foretagare (foretagskop) giller inte distanskoplagen d.v.s. du har ingen angerrétt pa vara
tjénster.

* Vid k6p som privatperson géller LODA (Lagen om distanshandel) och du har da 14 dagars angerritt
fran den dag du genomforde bokningen om tjdnsten inte har pabérjats, dvs har du loggat in i



Bokningssystemet, efter kopet gjorts har du avsagt dig dngerritten. Angerrétten fér produkter som
forinspelade yogavideos géller endast om du INTE loggat in pa hemsidan.

Uppfyller du kraven for dngerritt enligt LODA och angrar dig, bra att veta att bokningsavgift som
admin avgift pa cirka 5% av tjanstens/varans pris dterbetalas ej.

Efter 14 dagar ar bokningen bindande och ingenting aterbetalas.

Kop av tjdnsten kan inte bytas mot andra tjanster eller produkter som jag erbjuder.

Andring av priser och/eller villkor

Jag forbehdller mig ratten att dndra priser eller villkor for tjdnsten, inklusive dessa anvédndarvillkor
(dven under kampanjperiod) ifall detta dr nodvandigt pa grund av vésentliga forandringar i
omstandigheterna, fordndringar i tjanstens produktions-, anskaffnings- eller évriga kostnader eller pa
grund av annat godtagbart skal.

Andrade villkor ska meddelas via mejl eller ett meddelande i tjénsten och kan dven komma att
publiceras pé tjanstens webbplats( inte nddvindigtviss!). Andringen blir géllande for dig i samband
med att du ndsta gang loggar in pa tjansten.

Andringar som ér till uppenbar férdel for dig som anvindare behéver inte meddelas dig och kan
borja gélla omedelbart.

Om du inte accepterar dndringar enligt detta avsnitt, kan du inte fortsdtta anvdnda tjdnsten.

Medicinsk ansvarsfriskrivning

Arcturus och tjdnsterna &r inte en medicinsk organisation eller atgéard och jag kan inte ge dig medicinsk
rddgivning eller diagnos. Tjansten ar avsedd att forbattra hilsa och livskvalitet. Men var fullt
medveten att tjansten kan inte passar alla. Vanligen kontakta din vardgivare innan du utévar yoga eller
traningsprogram. Alla férslag och kommentarer som ror den fysiska trdningen, 6vningar samt
anvandning av produkter behéver inte utféras av dig och om du féljer instruktionerna gor du det pd
eget ansvar.

Om du kdnner smaérta, obehag, yrsel eller dylikt ndr som helst ndr du anvdnder mina tjanster/produkter,
sluta omedelbart och kontakta ldkare vid behov. Respektera vad din kropp beréttar for dig.

Min information ersitter inte professionell medicinsk rddgivning, diagnos eller behandling. Bortse
aldrig fran professionell medicinsk radgivning, sok alltid ldkarhjalp nar det behovs. Anvandningen av
all information som tillhandahalls av mig sker enbart pa egen risk och jag patar mig inget ansvar eller
varken for skador eller férluster som kan uppstd genom att anvanda mina tjanster eller produkter.

Aldersgrins

Teknik

For att acceptera anvandarvillkoren maste du vara 18 ar fylld.

Tjéansten kraver, pa grund av streaminglosningen, en internetuppkoppling. Jag ansvarar inte for fel
och/eller forsening som beror pd att du inte har nédvéandig utrustning, mjukvara och/eller
internetkapacitet for att anvanda tjdnsten.

Jag forbehdller mig ratten att dndra de tekniska forutsattningarna. Kop kan ej havas pga att du inte
har tillrdcklig teknisk utrustning.

Jag ger inga garantier for att tjansten alltid ar fri fran fel eller avbrott. Jag ansvarar inte for att du inte
kan ta del av tjdnsten pa grund av omstdndigheter som ligger utanfér min kontroll (t.ex. pa grund av



overbelastning, nédtverks- och/eller andra kommunikationsfel eller felhantering av dig som anvéndare
eller fel i din utrustning).

Om brister eller avbrott i tjansten uppstar ska mig ges mojlighet att rétta till dessa utan att avtalsbrott
ska anses foreligga.

Jag har ritt att, i rimlig omfattning, stinga av tjansten for till exempel uppgraderingar och service.

Din medverkan

Genom att delta i mina tjanster och anvdanda min material, inklusive sociala medier samtycker du till
fotografier, videor och/eller ljudinspelningar som kan goras som kan innehalla dig, delar av dig, din
rost. Efter eget sunt fornuft férbehaller jag mig rétten att anvdnda dessa fotografier, videor och/eller
ljudinspelningar och/eller annat material i mina nuvarande eller framtida tjanster och/eller min
marknadsforing eller marknadsféringsinsatser, utan kompensation till dig nu eller nér som helst i
framtiden.

Anvandarvillkor

Min tjanst dr begrdnsad till dig. Allt material & min egendom och skyddas av upphovsritt, varumérken och
andra immateriella lagar. Reproduktion ar férbjuden annat &n i enlighet med dessa anvéandarvillkor.

Som kund hos migforstar och erkanner du att mina tjanster och material har skapats, utvecklats eller erhallits
av mig genom investering av betydande tid, anstrangning och kostnader, och att denna information &r en
vardefull, speciell och unik tillgang som behéver skyddas fran olamplig och/eller obehérig anviandning.

Rattigheter och skyldigheter

Du kan ladda ner och/eller skriva ut material for ditt eget personliga bruk.

Du far endast anvdanda mitt varumaérke, taglines, bilder, texter, grafik, uttryck, logotyper m.m. med
mitt uttryckliga skriftliga medgivande.

Alla rdttigheter som inte uttryckligen ges i dessa villkor eller ndgon uttrycklig skriftlig licens, dr
reserverade av mig.

Du forsdkrar att du inte kopierar, delar eller stjdl mina tjanster eller material eller nagon del av dem.
Du kommer inte pa nagot sitt att anvanda, kopiera, anpassa eller representera ndgot av mina tjanster
eller material pa nagot sétt som om de var dina eller skapade av dig.

Du har inte tillatelse att dela, sélja, trycka om eller aterpublicera ndgot annat av mitt material for
aterforsaljning eller massreproduktion for din egen verksamhet.

Du kommer inte att bryta mot mina immateriella réttigheter, inklusive upphovsritt och
varumadrkesrattigheter. Att ladda ner, skriva ut eller pa annat sdtt anvdnda mina tjdnster eller material
for dina egna utbildningsdandamal ger dig inte pa nagot sitt nagon upphovsritt, varumérke,
immateriell egendom eller dganderitt till min tjénst eller material.

Du samtycker till och forstar att forbjuden anvandning, oldmplig och/eller otillaten anvandning kan
ge upphov till ett civilréttsligt krav pa skadestand och/eller vara ett brott.

Om tvist uppstar

Om en tvist uppstar mellan oss ska vi i forsta hand forsoka l9sa tvisten genom en émsesidig
overenskommelse. Om vi inte kan enas ska tvisten avgoras i svensk domstol. I egenskap av
konsument har du mojlighet att istdllet vélja att vanda dig till Allmédnna reklamations-nédmnden for
provning av tvisten. Allmanna reklamationsndmnden har féljande kontaktuppgifter: www.arn.se,
arn@arn.se, postadress: Box 174, 101 23 Stockholm.
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