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INTEGRITETSPOLICY

Arcturus forbinder sig att upprétthalla integriteten och sidkerheten for dina personuppgifter och att folja
gillande dataskyddslagstiftning. Véanligen ta dig tid att 1dsa igenom denna integritetspolicy eftersom den
innehdller information om vilka typer av personuppgifter Arcturus kan komma att samla in och hur de
anvands och skyddas.

Om Arcturus - kontakt

I egenskap av egenforetagare agerar Zsofia Ganrot (foretagsnamn Arcturus) som personuppgiftsansvarig for
personuppgifter som lamnas av kunder, partners och andra personer i motet med Arcturus. Kontakt sker via
info@arcturus.se om du har fragor kring Integritetspolicyn.

Insamling och anvindning av personuppgifter (i detta avsnitt beskrivs vilka typer av
personuppgifter som Arcturus samlar in och behandlar om dig.)

Vilka typer av personuppgifter som Arcturus samlar in och behandlar om dig beror pd om du &r en presumtiv
eller befintlig kund eller partner. Nér du lamnar ut personuppgifter om andra personer till Arcturus (till
exempel om andra personer i din organisation eller familj eller bekantskapskrets) bér du hdnvisa dem till
denna integritetspolicy.

Presumptiva eller befintliga kunder, partners, som kontaktar Arcturus via sociala medier eller
via e-post

Vilka uppgifter kan Arcturus komma att samla in?

¢ Ditt namn.

Personnummer

E-postadress.

Telefonnummer.

Foretag (kanske)

Befattning( kanske)

Hélsa (genom hélsodeklaration ifylld och godkénd av dig).

Hur samlar Arcturus in dina personuppgifter?

e Genom fragor till Arcturus via e-post
* Genom infylld och godkdnd Hélsodeklaration (digitalt eller i pappersform)

Vad anvander Arcturus dina personuppgifter till?
Personuppgifterna anvénds for &ndamal med réttslig grund och i enlighet med géllande lag. Exempel :

e For att svara pd en fraga eller forfragan fran dig.

e For att fortsdtta kommunicera med dig i drenden som géller din fraga eller forfragan.

¢ For att kontakta dig om annan information som kan vara av intresse for dig. (t.ex. Kallelse till Zoom
moten, 0sv).

Till vilka limnar Arcturus ut dina personuppgifter?
Arcturus kommer inte att sdlja, hyra ut eller handla med dina personuppgifter till tredje part.

Arcturus jobbar dessutom under tystnadsplikt enligt Patientsdkerhetslagen (2010:659, kap 5).
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Skydd av dina personuppgifter (i detta avsnitt beskrivs vilka mekanismer Arcturus anvander
for att skydda personuppgifter.)

Arcturus anvander rimliga och sedvanliga atgarder och teknologier for att skydda dina personuppgifter mot
forlust, missbruk, obehérig anvandning, avsldjande, dndring och radering. Nér en extern organisation
behandlar personuppgifter a Arcturus:s vagnar (till exempel foretag dar domén inkl mailhantering hyrs, i
detta fallet Loopia och Mailchimp; revisortjanster; bank; osv) implementeras de sédkerhetsarrangemang dessa
organisationer anvander.

Arcturus kan komma att anvinda din e-postadress for att kontakta dig om en sdkerhetsincident som ber6r
dina personuppgifter.

Lankar till andra webplatser (i detta avsnitt beskrivs olika typer av externa lankar pa
Arcturus:s webbplatser och vad detta innebar for webbplatsbesiokare.)

Arcturus:s webbplats (hemsida) kan ocksa innehdlla lankar till andra webbplatser eller tjanster som ligger
utanfor Arcturus:s kontroll och inte omfattas av denna integritetspolicy. Om du besoker, eller delar uppgifter
pd andra webbplatser genom dessa ldnkar, kan operatérerna av dessa webbplatser samla in uppgifter fran dig
som kan anvédndas av dem i enlighet med deras integritetspolicy, vilken kan skilja sig frdn Arcturus:s.
Arcturus ar inte ansvarigt eller skadestandsskyldigt for tredje parts integritetspolicyer och forfaranden. Du
bestker sadana webbplatser pa eget val.

Sociala medier (i detta avsnitt beskrivs aspekter som bor beaktas nar du anvinder Arcturus:s
sociala forum)

Alla uppgifter som du lagger upp eller lamnar ut pa Arcturus:s sociala medier eller gruppforum (till exempel
Facebook, YouTube, Twitter eller andra sociala medie-applikationer) ar offentliga. Arcturus kan inte
kontrollera anvéndningen av uppgifter som laggs ut pa sociala medieplattformar eller I Arcturus:s
gruppforum. Var forsiktig nar du publicerar uppgifter pa offentliga platser och var noga med vilka
personuppgifter du lamnar ut och hur du lamnar ut dem. Innehall som ldggs ut av en person pa Arcturus:s
gruppforum, inklusive rad och asikter, ar personens egna och personen har ensamt allt ansvar for detta
innehdll. Arcturus delar, stodjer, kontrollerar eller godkanner inte nédvandigtvis innehall som laggs upp pa
Arcturus:s sociala medier eller gruppforum.

Widgetar frdn sociala medier

Arcturus:s webbplats omfattar widgetar kopplade till sociala medier, till exempel knappar eller widgetar for
Facebook, Instagram och Twitter. Din anvdndning av dessa widgetar regleras av integritetspolicyn hos det
bolag som erbjuder widgeten. Dessa widgetar kan samla in din IP-adress och kan placera en cookie for att
funktionen ska fungera béttre nista gang.

Molntjanster (i detta avsnitt beskrivs Arcturus:s ansikter att anvanda sig av molntjanster och
vad det innebar for dig.)

Arcturus kan komma att lagra dina personuppgifter inom ramen fér en molntjénst. Det gors inte idag -2022
april-, men kan hénda att det tillkommer i framtiden. Detta innebér att dina personuppgifter kan behandlas av
en molntjanstleverantor och lagras pa olika platser runtom i varlden. Vi en sadan situation kommer Arcturus
stdlla kravet pa att dina personuppgifter endast far behandlas for de &ndamal som anges i denna
integritetspolicy.

Telefonsamtal (i detta avsnitt beskrivs vilken typ av teknik Arcturus anvdnder for sina
telefonitjanster och vad det innebar for dig.)

Arcturus anvénder vanlig mobiltjanst hos Hallon, med vanlig abonnemang. Bli medveten pa att
telefonsamtalslistor, SMS, MMS sparas i mobiler, bade i din och i Arcturus:s. Hir kommer dessa uppgifter
att lagras hos Arcturus enligt det lagen kraver, men inte mer dn 24 manader.

Lagring (i detta avsnitt beskrivs Arcturus:s uppgiftslagringsrutiner.)

Arcturus sparar inte dina personuppgifter langre dn nédvandigt. Arcturus behaller och anvinder dina
personuppgifter i den man det dr nddvandigt for att fullgoéra vara lagstadgade skyldigheter, 16sa tvister och
verkstdlla de tjdnster du har bestéllt hos Arcturus. Till exempel lagrar Arcturus i regel kunduppgifter sa lange



som det behovs for att tillhandahalla tjanster for dig, och under en period pa 24 manader efter det att
affdrsrelationen upphort, savida inte nagot annat kravs enlig lag, eller i samband med en rattsprocess eller en
potentiell réttsprocess.

Dina rattigheter som registrerad (i detta avsnitt beskrivs dina rattigheter som registrerad,
inklusive dina rattigheter som europeisk registrerad.)

I enlighet med géllande lag har du féljande rattigheter:

e Att fa en kopia av dina personuppgifter och information om hur Arcturus anvénder dem.

e Att fa dina personuppgifter réttade eller justerade.

e Att begdra att dina personuppgifter raderas. Om Arcturus mottar en sddan begdran maste ev. andra
faktorer beaktas fore beslut om att uppgifterna kan raderas.

¢ Att begdra begransning av behandlingen av dina personuppgifter, till exempel nar du anser att
personuppgifterna Arcturus har sparat om dig ar felaktiga.

OBS! Alla forfragningar om dina personuppgifter ska skickas skriftligen till info@arcturus.se .

Arcturus kommer att svara pa sadana forfragningar inom trettio (30) affarsdagar efter mottagandet eller inom
annan tidsfrist som kravs eller dr godkéand i tillamplig lag. Arcturus ska vidta rimliga atgarder for att effektivt
ratta eller radera dina personuppgifter pa begiran. Arcturus kan dock komma att spara en kopia for
arkiveringsdandamal i enlighet med géllande lagar. Innan Arcturus lamnar ut nagra uppgifter, rattar eventuella
felaktigheter eller raderar nagra uppgifter kan begdra ytterligare information av dig som bestyrker din
identitet eller for att pa annat satt hjélpa att tillmotesga din begéaran.

General Data Protection Regulation ("GDPR”) och andra nationella dataskyddslagar i Europa, ger f6ljande
ytterligare rattigheter:

¢ Ritten att lamna in ett klagomal om Arcturus:s efterlevnad av dataskyddslagar hos den myndighet
som ansvarar for dataskydd i berérd medlemsstat (i Sverige heter Integritetssyddsmyndigheten,

www.imy.se ).
e Ritten att dterkalla sitt samtycke i de fall Arcturus behandlar dina personuppgifter grundat pa
samtycke.

Efterlevnad

Arcturus foljer denna integritetspolicy och tillampliga lagar, inklusive General Data Protection Regulation
(”GDPR”) sedan denna policy ér inrattad, 27 mars 2022.

Andringar i denna policy

Arcturus kan behova gora dndringar i denna integritetspolicy fran tid till annan for att ta hansyn till
eventuella dndringar i dataskydds- och personuppgiftslagstiftningen och &ndringar i denna policy.

Denna integritetspolicy uppdaterades 4 april 2022.
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